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Sissejuhatus
Alates 2024. aastast viib ETKA Andras Haridus- ja Teadusministeeriumi partnerina ellu Euroopa Sotsiaalfondi
(ESF) projekti ,Taiskasvanuhariduse arendamine ja mitteformaalsete OGppimisvoimaluste pakkumine
(edaspidi VOTI)“.

Kdesolev kommunikatsioonistrateegia toetab eelnimetatud projekti elluviimist perioodil 2024-2030.
Strateegia on jarg aastateks 2016—2018 Praxise koostatud kommunikatsioonistrateegiale.

Haridusvaldkonna arengukavas aastateks 2021-2035 on eesmargiks seatud elukestvas Oppes osalejate ja
erialase haridusega inimeste osakaalu suurenemine 2035. aastaks. Tdiskasvanute teadlikkuse parandamiseks
elukestva Oppe kohta, positiivsete Opihoiakute kujundamiseks ja elukestvas Oppes osalemise
suurendamiseks viiakse projekti VOTI raames ellu populariseerimis- ja teavitustegevusi ning edendatakse
piirkondlike vorgustike koost6dd kogukondades.

ESF-i projekti eesmark on suurendada tdiskasvanute osalemist elukestvas dppes nii muutunud hoiakute kui
ka kasvanud teadlikkuse abil, suunates tegevuste fookuse sihtriihmadele ja piirkondadele, kus elukestvas
Oppes osalemine on vaiksem.

Projekti eesmargi taitmiseks on vaja erinevate tegevuste kaudu jouda sihtriihmadeni, suurendada nende
teadlikkust hariduse vajalikkusest ja voimalustest ning kujundada positiivseid hoiakuid 6ppimise suhtes kogu
elukaare jooksul.

Kommunikatsioonistrateegia esmane sihtriihm on taiskasvanud Eesti elanikud, sh need, kes osalevad
elukestvas Oppes vdahem, kellel on madal haridustase voi aegunud oskused. Strateegias kasutame nende
puhul nimetust potentsiaalsed oppijad. Lisaks esmasele sihtriihmale on strateegias suunatud tegevused ka
sidusrihmadele: ldhedased inimesed, to6andjad, kohaliku omavalitsuse tdotajad ja tdiskasvanuhariduse
vorgustiku lilkkmed, eesmargiga toetada nende kaudu potentsiaalsete Oppijate teadlikkuse tdstmist ja ka
Opimotivatsiooni tekkimist.

Taust

Haridusvaldkonna arengukavas on 2035. aasta eesmarkideks elukestvas Oppes osalemise ja erialase
haridusega inimeste osakaalu suurenemine. Euroopa Liidu (EL) liikmesriigid on kokku leppinud eesmargi,
et 2030. aastaks osaleb elukestvas 6ppes aasta jooksul 60% elanikkonnast, Eesti sihttase (2023) on 52,3%.
Eri- ja kutsealase haridusega taiskasvanute osakaal oli 2022. aastal 74,8%. Haridusvaldkonna arengukava
eesmdrk on jouda 2035. aastaks 80%-ni. Samuti on arengukavas oluliste aspektidena esile toodud
Opivoimaluste mitmekesisust ja kdttesaadavust, samuti Gigust saada kvaliteetset haridust ning paindliku
Opitee kujunemiseks vajalikke digilahendusi. Tdiskasvanud dppija jaoks on oluline dpiteede paindlikkus, sujuv
liikumine haridustasemete ja -liikide vahel ning véimalus Uhildada dppimist ja to6tamist. Vaja on toetada
uute oskuste omandamist, et need vastaksid kiiresti muutuvatele tdémaailma vajadustele, samuti on tarvis
arvestada varasema Opi- ja tookogemusega tasemedppes ning voimalusega omandada haridust vaiksemate
osadena (mikrokvalifikatsioonid).

Viimase kiimne aasta jooksul on Eesti tdiskasvanute elukestvas dppes osalemine suurenenud ligi kaks korda
(2011. a 11,9% vs. 2023. a 23,2%). Elukestvas Oppes osalemine kasvas joudsalt kuni koroonapandeemiani,
kui taienduskoolitustel osalemine piirangute tottu vahenes, kuid 2023. aastal Gppes osalemine taas



suurenes, joudes 23,2%-ni (vt joonis 1). Uute eesmarkide saavutamine tdhendab aga, et elukestvasse
Oppesse on vaja kaasata kolmandiku vGrra enam tédealisi inimesi.

25—-64-aastaste Eesti elanike osalemine elukestvas
oppes

180 25.0%

160

140 20.0%

120
15.0%
100

80
10.0%
60

40 5.0%

20

0.0%

I arv tuhandetes e %
2018 2019 2020 2021 2022 2023

Joonis 1. 25-64-aastaste elukestvas Oppes osalemise madr ja arv (t60jdu-uuring, viimase nelja nadala
jooksul, 2018-2023). Allikas: Statistikaamet

Lisaks Oppes osalemise suurendamisele on vaja vihendada erisusi nii piirkondade kui ka Gppes osalevate
sihtrihmade osas.

Meeste ja naiste elukestvas Oppes osalemise maar erineb oluliselt (2023 oli naiste osalus 28,4% ja meestel
18%). Viimaste aastate andmetest nahtub, et koroonakriis mojutas tugevamalt meeste elukestvas oppes
osalemise maara.

Endiselt on suur erinevus ka eestlaste ja mitte-eestlaste elukestvas Oppes osalemises. Viimase kiimne aasta
jooksul on eestlaste 6ppimisaktiivsus kasvanud 13,5%-It 26,8%-ni, mitte-eestlaste oma aga 8,5%-It 19,3%-ni.

Inimeste haridustasemel on seos taiskasvanuhariduses osalemisega. Mida haritumad on inimesed, seda
suurema tdendosusega osalevad nad elukestvas Oppes. 2023. aastal osales kolmanda taseme haridusega
inimestest elukestvas Oppes 33,87%, esimese v6i madalama haridustasemega inimestest 9,95%.

Regionaalselt ja vanuserihmade 10ikes on elukestvas Oppes osalemisel olulised erisused. 2022. aasta
andmetel osales elukestvas Oppes kdige vdahem Viljandimaa, Raplamaa ja Ladne-Virumaa (koik 12%)
elanikke. Kdige enam osalesid Oppes Tartumaa (22%), Jogevamaa ja Lddnemaa (mélemad 21%) ning
Harjumaa elanikud (20%). Samuti osalevad vanemad vanuseriihmad elukestvas Gppes oluliselt vahem kui
nooremad vanuseriihmad. Kogukondlikul tasandil eri osapoolte koost66d edendades ja todandjaid kaasates
on voimalik suurendada mitteformaalses 6ppes osalemist.

Programmi tegevustega soovitakse populariseerida elukestvat Opet ning edendada, arendada ja
koordineerida kohalikku koostood tdiskasvanuhariduse valdkonnas. Selleks kaasatakse dle riigi
koostoopartnereid ja kutsutakse maakondlikesse vorgustikesse eri osapooli, et luua Gihtne infovéli, tuua
taiskasvanuid tasemedppesse ja tdienduskoolitusse ning toetada nende oskuste arengut.

Elukestvat Gpet soodustavaid riiklikke tegevusi viivad Eestis ellu vdaga erinevad osapooled: nii riiklikud
institutsioonid, avalik ja erasektor to6andjatena kui ka mittetulundustihingud ja teadusasutused. Joonisel 2
on vdlja toodud olulisemad partnerid tdiskasvanuhariduse edendamisel, pidades silmas ka kdnealuse
kommunikatsioonistrateegia fookust.
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Joonis 2. Taiskasvanuhariduse osapooled

Eelmiste perioodide kogemused

ETKA Andrase varasem projektide elluviimise kogemus on naidanud, et elukestvas Gppes osalemise suurendamisele
aitavad kaasa nii Uleriigiline teavitamine elukestva dppe kohta kui ka info levitamine ja koost66 kohalikul tasandil.

Aastatel 2017-2020 viis ETKA Andras ellu neli Gleriigilist mastaapset elukestva dppe populariseerimise kampaaniat.
Eesmark oli suurendada Gppivate tdiskasvanute hulka, tOsta tdiskasvanute teadlikkust dppimisvéimaluste kohta ja
kujundada positiivseid hoiakuid elukestva Gppe suhtes. Kampaaniate labiviimiseks korraldas ETKA Andras avatud
riigihanke reklaamiagentuuri leidmiseks, koostd0s reklaamiagentuuriga loodi visuaalid ja sdnumid ning kavandati
meediaplaan. ETKA Andras jagas reklaame oma vérgustikes (tdiskasvanuhariduse koordinaatorid, raamatukogud,
taiskasvanute gimnaasiumid, koolitajad), samuti koostéopartnerite ja liikkmete seas. Koostdds agentuuriga loodi
veebileht jallekooli.ee.

2017.-2018. aastal olid kampaania koneisikud Tanel Padar ja Konstantin Vassiljev ning kampaanias kutsuti
taiskasvanuid opinguid jatkama koos teiste taiskasvanutega. Kampaaniat edastati televisioonis, raadios, valimeedias,
internetis, ajalehtedes, kinos. M&lemal aastal tehti parast kampaaniat koost66s Turu-uuringute AS-iga margatavuse
uuring.



2019.-2020. aastal keskendus kampaania kontseptsioon uute oskuste &ppimisele, hiiiidlause oli ,,Opi midagi uut koos
teiste taiskasvanutega®”. Uusi oskusi Oppisid Teet Margna ja Kristjan Joekalda, kokku tehti lisaks teleklipile, raadioklipile
jainternetireklaamile veel Giheksa veebiseriaali, mis avalikustati ETKA Andrase YouTube’i kanalil. Seriaalide vaadatavus
jai vahemikku 2900-11 000 Uhe seriaali kohta. Veebiseriaale kasutasid 6ppeasutused oma erialade reklaamimisel.

Margatavuse uuringute tulemustest nadhtub, et tdiskasvanuhariduse teavituskampaaniad joudsid suure osani
kampaania sihtriihmast ja Eesti elanikkonnast. 2017. aastal jGudsid tdiskasvanudppe teavitustegevused 81%-ni
elanikkonnast, aasta hiljem oli sama naitaja kolme protsendipunkti vorra vaiksem. 2019. aasta teavituskampaania
tegevused joudsid 69%-ni ja 2020. aastal 74%-ni elanikkonnast. Kampaaniad aitasid murda mudte tdiskasvanuna
Oppimise kohta ja tekitasid positiivseid hoiakud. Suurima margatavusega kanal oli televisioon.

Aastatel 2020-2023 jatkati vaiksemate kampaaniatega, mis jagunesid kolmeks: tadiskasvanuhariduse
tunnustuskonkursile kandidaatide leidmine, tdiskasvanute Oppima kutsumine ja tdiskasvanud Oppija nadala
tutvustamine. Kampaaniate tulemusi hinnati reklaamide naitamise ja neil kldpsamiste arvu alusel, samuti kodulehe
kiilastatavuse ja tunnustuskonkursile esitatud kandidaatide arvu kasvu ja ka inimeste poordumiste hulga alusel.
Naiteks kasvas veebilehe jallekooli.ee kilastatavus kampaania tulemusel 30 000 inimeseni.

Kogu eelneva perioodil viltel tegutsesid maakondades ja Tallinnas tdiskasvanuhariduse koordinaatorid ning nende
tugivorgustikud. Nemad kaasasid maakonnas erinevaid tdiskasvanuhariduse osapooli ja levitasid tdiskasvanuhariduse
teemalist infot kohalikul tasandil, samuti korraldasid taiskasvanud dppija nadala Uritusi.

Teavitustegevuste Uks oluline osa nii riiklikul kui ka maakonna tasandil on olnud taiskasvanud Gppijate, Gppijasdbralike
todandjate, koolitajate ja Opitegude tunnustamine taiskasvanud Gppija nadalal. Tunnustamiskonkurss on aidanud
leida ja tuua esile lood elust enesest, mis inspireerivad teisi inimesi kas dpiteekonda alustama v6i astuma esimest
sammu muutuste teel. Oppimise vairtustamine ja tunnustamine maakonnas on sihtrithmale Idhemal ja annab inimliku
modtme, mis suurendab tunnustuse mdoju ja inspireerib kogukonda tervikuna. Eelmise perioodi 10pus loodi
tunnustatavatele kategooriatele elektrooniline margis nii maakonna kui ka riigi tasandil. Laureaadid v&tsid margise
hasti vastu ning see on vaga oodatud eriti tddandjate ja koolitajate kategoorias.

KokkuvGottes voib oOelda, et mitmesuguste kampaaniate ja vorgustike tegevuste abil on panustatud inimeste
teadlikkuse kasvatamisse nii ppimisvGimaluste tutvustamise kui ka hoiakute muutmise abil. Taiskasvanud Gppija
nadala n-06 dpiampsud ja teiste tdiskasvanute dpiteekonna lood on aidanud inimesi julgustada dppima asuma.

Kommunikatsioonistrateegia eesmark

Kommunikatsioonistrateegia panustab eelkdige teadlikkuse t&stmisele nii tdiskasvanuna Oppimise
vajalikkuse kui ka dppimisvdimaluste kohta, samuti hoiakute muutmisele ehk dpimotivatsiooni tekkimisele.
Kommunikatsioonistrateegia elluviimise tulemusel tduseb tdiskasvanute teadlikkus elukestva Gppe osas ja
suureneb nii nende tadiskasvanute hulk, kes on kaalunud Gppima asumist, kui ka nende hulk, kes on seda
reaalselt teinud.

Kommunikatsioonistrateegia tegevuste kaudu tuleb sihtrihmadele teadvustada, et minevikus kehtinud
suhtumine, nagu dpitaks amet kogu eluks voi parast keskkooli pole enam vaja 6ppida, ei toimi praegu ega ka
tulevikus. Sellest peavad jareldused tegema nii inimesed, t60votjad, to6andjad kui ka haridusteenuste
osutajad ja kohalikud omavalitsused. Elus hakkamasaamiseks peame kohanema uute oludega ja Gppima
kogu elu jooksul.

Kommunikatsioonistrateegia tegevused toetavad Eesti haridusvaldkonna arengukava 2021-2035
eesmarkide saavutamist.

Eeldame, et mida rohkem inimesed teadvustavad dppimise tdhtsust ja dppimisvdimalusi kogu elukaare
jooksul, seda teadlikumaid valikuid nad elus teevad ja seda suurem on nende rahulolu nii oma eluga kui ka
panus Uhiskonda.



Kommunikatsioonistrateegiat viib ellu ETKA Andras koostd0s Haridus- ja Teadusministeeriumi ning teiste
partneritega (sh taiskasvanuhariduse koordinaatorid maakondades ja hankemenetluse teel leitav
kommunikatsioonipartner). Kommunikatsioonistrateegia tegevuskava koostab ETKA Andras igal aastal
koostdds ministeeriumiga. Joonisel 3 on toodud eesmargid ldhtuvalt sihtriihmast.
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Joonis 3. Taiskasvanuhariduse kommunikatsiooni sihtrihmad ja eesmargid

Sihtriithmade tilevaade

Potentsiaalsed Oppijad
Tanapdeva lihiskond ja tehnoloogia arenevad nii kiiresti, et muutustega kohanemiseks ja todturul aktiivsena
plsimiseks peavad inimesed Sppima nii nooremas kui ka vanemas eas.

Olulisim indikaator taiskasvanuhariduse edendamise tegevuste edukuse mG&6tmiseks on osalemine
tasemedppes vOi koolitusel viimase nelja nadala jooksul ehk osalemine elukestvas Gppes. Selle kohta
kogutakse informatsiooni to6jou-uuringu kaigus.

Koikidest 25—64-aastastest taiskasvanutest osales 2023. aastal elukestvas oppes 23,2%. Kuigi need numbrid
on Eestis viimastel aastatel liikunud positiivses suunas, on arenguruumi just madalama haridustasemega
inimeste seas ja suured erinevused on ka maakondade Idikes.

Eesti taiskasvanuhariduse programm toOstab Eesti jaoks olulise probleemina esile kutse- ja erialase
kvalifikatsioonita inimeste suure osakaalu ning kasvava inimeste hulga, kelle 6pingud katkevad
keskhariduseni jdudmata. Statistikaameti 2024. aasta andmete jargi on pdhihariduse voi sellest madalama
haridustasemega 11,9% 25-64-aastastest Eesti elanikest ja 16,7% sama vanuseriihma elanikest on
uldkeskharidusega. Madalama haridustasemega inimesi on rohkem 25—44-aastaste elanike hulgas ja nende
seas on rohkem mehi kui naisi.
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Joonis 4. 25-64-aastased elanikud haridustaseme jargi, 2024 (osakaal protsentides) Allikas: Statistikaamet

OSKA prognoosist saame teada tédjouvajaduse haridustasemete jargi aastaks 2031. To6j6uvajadust mGjutab
suurel maaral tooturult lahkuvate tootajate asendusvajadus, mis on seotud eelkdige tootajate vanusega.
53% uue t606jou vajadusest (ehk 9500 inimest aastas) moodustab vajadus kdrgharidusega tootajate jarele,
32% uutest tootajatest (ehk 5700 inimest aastas) peaks olema kutseharidusega.
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Joonis 5. T66jou vajadus haridustaseme jargi aastal 2031. Allikas: OSKA

Esmane sihtrithm
Esmasesse sihtrihma kuuluvad keskhariduseta inimesed, kes vajavad tddalases voi isiklikus elus

arenguhlippe saavutamiseks keskhariduse omandamist. Esmasesse sihtrihma kuuluvad ka
Uldkeskharidusega inimesed, kes vajavad erialast vOi tdiendOpet tasemedppe vormis. Esmasesse sihtriihma
kuuluvad ka inimesed, kelle haridus ja oskused on aegunud ning ei vasta enam tdnapdeva too6turu
vajadustele. Seetdttu vajavad nad toodalase konkurentsivbime hoidmiseks voi tOstmiseks tdiend- voi
imberdpet. Arvestades Eesti elanikkonna vananemist ja asjaolu, et paljud vanaduspensioniealised jatkavad
tootamist, on oluline tegeleda enesearendamisega nii nooremas kui ka vanemas eas.

Aegunud oskustega inimeste sihtriihma on raske tapselt piiritleda, mistdéttu on keeruline anda tapseid
hinnanguid ka nende inimeste arvu kohta. Siia sihtriihma kuuluvad inimesed, kes on erialase véljadppega
(sh korghariduse omandanud), aga kes ei ole oma teadmisi ja oskusi uuendanud ning kelle teadmised ja
oskused on tehnoloogilistest arengutest maha jaanud.
2025. aastal avalikustatavad PIAAC-i uuringu tapsemad
tulemused annavad kindlasti infot selle sihtrihma

Esmasesse sihtriihma kuuluvad:

- keskhariduseta voi erialase hariduseta
suuruse kohta. inimesed

- lildkeskharidusega inimesed
Inimeste oskuste vastavus to6turu vajadustele erineb iyl BV 0T 1o [N de gl ol o)y {0k =le o)
oluliselt sektorite ja tegevusalade I|8ikes, kuivord [ el=elilalileRaliate FaRekyaek=dalelaah delalelelel =1/ ]

sektorite areng toimub erinevas tempos. Samuti vdib [ elelligRe eVl =

erineda inimeste teadlikkus oma oskuste vastavusest
tooturu vajadustele. Osad inimesed tunnetavad uute
teadmiste-oskuste omandamise vajalikkust, samas kui teiste jaoks vdivad t66s toimuvad tehnoloogilised voi
protseduurilised muudatused olla alles kauge tulevik, mis ei m&juta praegu igapdevatood. Siiski on vaja ka
selliste tulevikuoskuste vajadusi ette ndaha ning kujundada positiivne hoiak enesetdiendamise ja elukestva
Oppe suhtes. Oluline on tdsta inimeste teadlikkust enesetdiendamise ja dppimisvéimaluste kohta.

Tulevikus vajaminevatest oskustest ja enesetdiendamise vajadusest annavad llevaate OSKA uuringud*.
Ulevaated viitavad, et tulevikus vajavad inimesed laiemat ja erinevaid valdkondi h&lmavat oskuste paletti.
Ideaalsel tulevikutootajal on slivateadmised vdahemalt Uhel erialal ja Gldoskused, mis toetavad eriala



rakendamist tookohal. Hea keeleoskus muutub t60ks vajalikuks baastingimuseks. Tahtsustub eri kultuuride
tundmine ja hea suhtlemisoskus.

*Allikas:https://uuringud.oska.kutsekoda.ee/uuringud/oska-uldprognoos; https://oska.kutsekoda.ee/wp-
content/themes/oska/assets/images/OSKA-trendikaardid Lyhiylevaade.pdf.

Segmendid

Esmase sihtriihma seas on mitmesugused segmendid, kellel on erinev hariduslik taust, vajadused ja
motivatsioon. Sihtriihma kuuluvad naiteks 20—30-aastased, kellel on |IGpetamata p&hikool v6i glimnaasium.
Uhe segmendi moodustavad ka aegunud oskustega inimesed, kellel on k&rgharidus v&i kutseharidus, samuti
on Uks oluline segment mitte-eestlased.

Esmase sihtriihma teadlikkus Oppimisvdéimaluste kohta ja oskus infot otsida on samuti vaga erinev.
Madalama haridustasemega inimeste oskus infot otsida ja
anallilsida on vadiksem kui korgharidusega inimestel.
Sigelia e e R L lel el Bl SN delil s Samuti on  madalama  haridustasemega  taiskasvanud
LBl el BRIl LlS  enesetsiendamiseks  vihem  motiveeritud ja nende

Keskliidu ja erialaliitude tasandil kui ka
liksikute suuremate té6andjatega.

hoiakud dppimise suhtes on sageli negatiivsed.

Lihedased

Taiskasvanuna dppima asumine on suur elukorralduslik muutus. Opimotivatsiooni tekkimisel ja dppimise
toetamisel mangivad suurt rolli ldhedased inimesed. Ldahedaste inimeste all peame eelkdige silmas
elukaaslast voi abikaasat, vanemaid, aga ka lapsi ja sOpru, t66kaaslasi, naabreid — koiki, kes puutuvad kokku
potentsiaalse Oppijaga ning saavad teda toetada vdi talle infot jagada.

Nende tugi voib olla vajalik psiihholoogilistest barjaaridest lile saamisel, aga ka argielu korraldamisel. Samuti
on lahedased olulised infolevitajad nii ppimisvoimaluste, tugiteenuste kui ka taiskasvanud Oppija diguste
kohta. Seetdttu on vajalik, et tdiskasvanuna Gppimise vajalikkust hindaksid mitte ainult potentsiaalsed
Oppijad, aga ka neid Umbritsevad inimesed.

Varasemad uuringud nditavad, et keskhariduseta inimestele on oluliste kooli tagasipéordumise takistuste
seas majanduslike pdhjuste korval ka hoiakud (vanus ja motivatsioonipuudus) (Rais jt 2014). 2023. aastal
taiskasvanute giimnaasiumites Gppijatega peetud vestlusringides jagasid Oppijad oma lugusid ja sealt tuli
vélja, et ldhedastel on Gppijatele suur méju (lahedased
(O (1[I NI N e Lo I T (e oo MR Lo T 1L [N (MR T /19 saavad olla abiks hirmude mahavdtmisel, motivatsiooni
(RTINSO T N R T e IVERCIVIITIR  tekitamisel ja igapdevaelu korraldamisel).

roll nii toetaja kui ka info jagajana.

Tooandjad

Tookohal ja seal valitseval kultuuril on oluline mdju
inimeste hoiakute kujunemisele ja ajakasutusele. To6andja saab otsustada, kas ja kellele pakkuda
taiendkoolitust, vbimaldada opet tookohal vai luua paindlikud to6tingimused, mis véimaldavad Oppimist to6
korvalt. Nende otsuste ja hoiakute kaudu voib td6andja tugi saada maaravaks, kui inimene kaalub Gppima
asumist.



Tooandja roll valjendub nii organisatsioonikultuuris kui ka vaartustes. T66andja, kes vadrtustab dppimist ja
tootajate arengut, loob keskkonna, kus Gppimine on loomulik osa téoelust. Selline kultuur motiveerib
tootajaid omandama uusi oskusi ja avardama oma silmaringi.

Tooandjate hoiakud ja otsused ei mdjuta ainult Gksikisikuid, vaid aitavad kujundada laiemat Ghiskondlikku
suhtumist elukestvasse Gppesse. Tooandjate toetus on voti motiveeritud, oskusliku ja enesekindla t66jou
kasvatamiseks, mis suurendab nii ettevotete konkurentsivéimet kui ka Ghiskonna dldist heaolu.

Arvestades, et keskhariduseta voi Uldkeskharidusega inimesed tootavad teatud kindlatel erialadel, on
tegevustega vodimalik keskenduda just nendele valdkondadele, kus selle sihtrihma esindajaid tootab
rohkem.

Tegevuste planeerimisel saab sisendit ka OSKA
tegevusalade pohistest anallilisidest, sest need
viitavad ametitele ja tegevusaladele, kus oskused
vajavad olulisemat muutust.

Taiskasvanuhariduse vorgustik ja partnerid

Elukestva Oppe populariseerimisega tegelevad Eestis

otseselt voi kaudselt paljud organisatsioonid ja asutused. Kuigi konkreetsemad tegevused ja vGimekus neid
ellu viia vdivad olla vdga erinevad, on suures plaanis kdikidel siiski tiks Ghine eesmark —luua positiivne kuvand
Oppimisest kogu elukaare jooksul. Eestis puudub pisiv tdiskasvanuhariduse koordineerimine erinevate
osapoolte vahel. ETKA Andras on l{iles ehitanud maakondades tegutsevate tdiskasvanuhariduse
koordinaatorite vorgustiku ja koordineerib nende tegevust. Maakondlike koordinaatorite tilesanne on hoida
ja arendada oma vorgustiku tegevust ning populariseerida vorgustiku liikkmete kaudu taiskasvanuharidust.
ETKA Andrase loodud tédiskasvanuhariduse maakondlike vorgustike (kokku 16) koosseisu kuuluvad
maakonnas tegutsevate organisatsioonide esindajad: kohalikud omavalitsused, omavalitsusliidud, Eesti
Tootukassa, Rajaleidja keskus, lasteaiad, avatud noortekeskused, Eesti Kilaliikumine Kodukant,
raamatukogud, muuseumid, to6andjad, koolitusasutused (kérgkoolid, kutsedGppeasutused, taiskasvanute
glimnaasiumid, rahvailikoolid) jne. ETKA Andras koordineerib vorgustike eestvedajaid ja on neile vilja
tootanud arenguprogrammi, mis toetab koordinaatoreid maakondlike tegevuste strateegilisel planeerimisel
ja elluviimisel. Taiskasvanuhariduse koordinaatorid jagavad oma vorgustiku liikkmetele tdiskasvanuhariduse
alast infot ja lilkmed mojutavad oma tegevusega erinevaid sihtrihmasid.  Taiskasvanuhariduse
koordinaatorite abil saab ETKA Andras vOimestada kampaaniaid ning jagada infot maakonnas ja kohalikes
omavalitsustes.

Suur osa ETKA Andrase t00st on seotud tdiskasvanuhariduse vorgustiku teavitamisega. Oluline on hoida
vorgustiku liikmeid Uhises infovaljas, jagada neile tdiskasvanuhariduse alast infot ja kaasata neid
teavitustegevuste elluviimisesse. Uhtlasi tuleb tugevdada koostddvdrgustiku koostédd Ule riigi ja
maakonnasiseselt, samuti tekitada maakondade taiskasvanuhariduse vérgustiku liikkmete vahel suurem
Uhtsustunne ja slnergia ning jagada haid praktikaid ja kogemusi. Igas maakonnas on oluline

tdiskasvanuhariduse  valdkonna  eesmarkide  pdstitamine,

. . . tegevuskavade koostamine ja erinevate sihtgruppideni jdudmine.
Tdiskasvanuhariduse koordinaatorid & J srupp J

janende vBrgustikud maakondades Praegusel perioodil ongi fookuses maakondlike tegevuste parem

eesmargistamine, planeerimine ja elluviimine. Soov on saavutada

tegelevad elukestva oppe
populariseerimisega. tdiskasvanuhariduse parem nahtavus maakondades ja Tallinnas.




SOonumistrateegia

Oppimine mdjutab oluliselt inimeste elu. M&ju vdib olla viga mitmel tasandil ja seotud elu erinevate
aspektidega. Sellest tulenevalt on ka Oppimist motiveerivad tegurid inimeste |Gikes erinevad. Haridus ja
oskused annavad inimesele enesekindluse, vdimalused eneseteostuseks ning paremad valjavaated too6turul,
aga ka majandusliku heaolu, teadlikuma tervisekditumise ja vaiksema riskikditumise, samuti suurema
Uhiskondliku kaasatuse v6i Uhtekuuluvustunde. See aitab kaasa isiklikule heaolule, suurendab sotsiaalset
sidusust ja tdstab kogu Ghiskonna elukvaliteeti, luues targema, tugevama ja tihtsema kogukonna.

Erinevad sihtriihmad, erinevad sdonumistrateegiad

Efektiivne kommunikatsioon tdiskasvanuhariduse valdkonnas eeldab, et iga sihtriihma konetatakse nende
vajadustest, motivatsioonidest ja rollidest ldahtudes. Selleks kohandatakse sdnumite sisu, tonaalsust ja
levituskanaleid, et tagada sGnumite mdjusus, mdistetavus (lihtsus) ja sihtrihmade kaasatus.

Potentsiaalsed Oppijad:

o Fookus: inspireerida ja motiveerida Oppima asuma, r6hutades Oppimise eeliseid,
saavutusvoimalusi ning tuge Opiteekonnal.

o SOnumite tonaalsus: julgustav, kaasav, usaldust loov.
Lahedased (pereliikmed, sdbrad):

o Fookus: ndidata, kuidas Oppija toetamine ja julgustamine vdib muuta nende elu ja
suurendada kogu pere heaolu.

o SoOnumite tonaalsus: emotsionaalne, toetav, vaartusi rohutav.
Tooandjad:

o Fookus: tOsta esile tdiskasvanuhariduse praktilisi eeliseid organisatsioonidele, nagu
produktiivsuse kasv, oskuste arendamine ja td6tajate rahulolu.

o SOnumite tonaalsus: professionaalne, faktipohine, tulemustele orienteeritud.
Taiskasvanuhariduse koordinaatorid ja vorgustikud:

o Fookus: toetada ja motiveerida koordinaatoreid oma t60s, réhutades koost6o olulisust,
jagades selgeid tooriistu ning tihtset visiooni.

o SOnumite tonaalsus: inspireeriv, koostoole kutsuv, eesmargipdrane.

Kuigi kdik sdonumid teenivad tdiskasvanuhariduse edendamise (hist eesmarki, on nende kohandamine
sihtrihmade spetsiifiliste vajaduste jargi votmetdhtsusega. SOnumistrateegia tagab, et iga riihm tunneb end
kaasatuna ja motiveerituna, olgu nad Gppijad, toetajad, tddandjad vdi hariduse edendajad.

S6numite viimisel sihtrihmandeni on oluline arvestada kanaleid ja ka aega, millal ja mille kaudu me
sdnumeid edastame.



Positsioneerimine
Voimaliku kasu esile-

toomine sihtriihmale
ootuste, vaiaduste, soovide kaudu

Pohisonumid
Peamised sonumid ia neid toetavad sdonumid

Sonumi platvorm
Visioon, mida soovitakse saavutada, ia eesmargid,
mille abil visiooni poole liigutakse

Joonis 6. SGnumistrateegia uUlesehitus



Potentsiaalsed oppijad

Uldeesmdrk

Visioon

Kommunikat-
siooni
eesmdargid

Pohisonumid

Kujundada positiivseid hoiakuid elukestva O&ppe suhtes,

tosta

tdiskasvanute teadlikkust Oppimisvéimaluste kohta ja toetada
tdiskasvanute opimotivatsiooni tekkimist.

Teadlikkus 6ppimisvéimaluste kohta on toéusnud ja suurenenud on nii
nende tdiskasvanute hulk, kes on kaalunud 6ppima asumist, kui ka nende
hulk, kes on seda reaalselt teinud.

Luua seos 6ppimise
ja tééturu vajaduste
vahel.

Oppimine aitab
ettevalmistada
muutusteks
tooturul.

Uued oskused ja
teadmised aitavad
tooturul pisida,
leida meeldivam
vOi suurema
sissetulekuga t66 ja
ka igapdevaelus
paremini hakkama
saada.

Normaliseerida

tdiskasvanueas

oppimist isikliku
arengu seisukohast.

Oppimiseks ei ole
kunagi hilja.
Oppimine
tdiskasvanueas on
normaalne ja see on
endale vddrtuse
loomine.
Paljud tédiskasvanud
opivad.

Jétka opinguid koos
teiste
tdiskasvanutega.

Tuua esile dpiteed ja
-véimalused ning
suurendada
teadlikkust.

Oppimiseks on
erinevaid
voimalusi.

Oppevormid on
paindlikud:
pdevased ja

Ohtused
Opperiihmad, e-
Ope,
individuaalope. See
voéimaldab
tihildada 6ppimist
ja toétamist.

S6numeid saab kombineerida erinevatele sihtriihma segmentidele, sOnumid
saavad toetada Oppima asumist ja sonumitega saame Gmber likata ka potentsiaalsete Gppijate seas levivaid
mudte (koolis kadivad ainult noored, taiskasvanud/vanad inimesed ei kai koolis, dpitakse ainult klassiruumis
vGi 6ppimine on kallis). Plllame sdnumite kujundamisel naidata ka kasu, mida ppimine endaga kaasa toob.
Kdige parem on sihtriihmale dppimise kasutegureid naidata edulugude abil. SGnumid véivad varieeruda ka
lahtuvalt vanusest: nditeks noorematele madalama haridustasemega taiskasvanutele on mdjusamad (iht

laadi sdnumid ja eakamatele aegunud oskustega inimestele teised.



Liahedased

Lahedastele mdeldud s6numid aitavad neil Ghest kiljest teadvustada oma rolli tahtsust ldhedase Gpimotivatsiooni
tekkimisel ja teisalt peavad sGnumid suurendama ildist arusaama Gppimise tahtsusest elukaare jooksul. Lahedased

on ka infovahendajad potentsiaalsetele dppijatele.

Uldeesmdrk

Visioon

Kommunikat-
siooni
eesmdargid

Péhisénumid

Kujundada positiivseid hoiakuid elukestva 6ppe osas, tosta tdiskasvanute
teadlikkust Oppimisvbimaluste
Opimotivatsiooni tekkimist

kohta ja toetada tdiskasvanute

Pereliikmed ja s6brad suhtuvad soosivalt Iiihedase opingutesse, toetavad ja
innustavad 6ppima minekut ning jagavad infot 6ppimisvéimaluste kohta.

Aidata moista ldhedaste inimeste
olulist rolli tédiskasvanud 6ppija
elus.

Tdiskasvanud oppijale on pere-
konna ja Iéhedaste toetus oluline.

Léhedaste tugi to60, pereelu ja
Oppimise lhitamisel tagab
tdiskasvanule véimaluse enese-
tdiendamisega tegeleda.

Oppija tunnustamine ja
vddrtustamine motiveerib 6pinguid
alustamay/ jdtkama.

Positiivne tagasiside ja
innustamine suurendab inimese
veendumust oma véimetesse.

Enda 6pikogemuse jagamine on
eeskujuks teistele.

Suurendada arusaama, et 6ppimine on
elu loomulik osa ja vajalik muutustega
kohanemiseks.

Oppimiseks ei ole kunagi liiga hilja.
Oppimine on normaalne ka
tdiskasvanueas.

Iga inimene peab 6ppima, et

valmistada end ette muutusteks
tooturul ja igapdevaelus hakkama-
saamiseks.

Taas 6ppima asumine nditab head
eeskuju lastele ja sopradele.

Enesetdiendamine laiendab
silmaringi, annab enesekindlust ja
aitab leida elus tasakaalu.

Haridus tugevdab sotsiaalseid
suhteid ja vihendab riskikéitumist.




Tooandjad

Too6andja esindaja ehk tGlemuse tugi voib seisneda koolitusvajaduse kirjeldamises, sobiva koolituse leidmises
ning Appimise ja t66elu ihendamise soodustamises. Tookollektiivi toetav suhtumine mangib olulist rolli
Oppima asumisel ja Opingutega jatkamisel. Kuna tédandja on eelkdige huvitatud, et té6taja arendaks oma
erialaseid oskusi, siis tuleks kommunikatsioonis siduda nii erialast padevust vaartustav info kui ka praktiline
koostdd erialase tdiendkoolituse pakkujatega (kutseGppeasutuste avatud Ope, e-kursused, koolitus
tookohal) ning réhutada ka poolelijaanud haridustee |Gpuleviimise olulisust, et saavutada laiahaardelisemad
Gldoskused. Tookoha personalijuht on samas rollis nagu karjaarindustaja, tema saab aidata teha valiku

koolitusturul pakutava hulgast ning sobitada Sppimise ja tootamise graafikuid.

Uldeesmérk

Visioon

Kommunikatsio
oni eesmdrgid

Péhisonumid

Toetada tdiskasvanute opimotivatsiooni tekkimist ja kujundada
positiivseid hoiakuid elukestva 6ppe suhtes.

T66andjad aitavad kaasa té6tajate taseme- ja tdiendbppe sobitamisele
tddeluga ja isiklikueluga

Té6andjad méistavad tootajate
koolitamise vajadust ja on valmis
véimaldama téétajate
enesetdiendamist

Tdiskasvanud 6ppijale on
téokoha suhtumine ja praktiline
tugi oluline eeldus.

Oppija tunnustamine ja
vddrtustamine motiveerib
opinguid alustama/jdtkama.
Positiivne tagasiside ja
innustamine suurendab inimese
veendumust oma véimetesse.

Enda 6pikogemuse jagamine on
eeskujuks teistele samas
organisatsioonis.

Té6andjate ja nende
katusorganisatsioonide
koostéovalmidus on suurenenud ja
infoedastus téotajatele to66 korvalt
Oppimistingimuste loomiseks on
paranenud.

Oppimiseks ei ole kunagi liiga
hilja. Oppimise jétkamine on
normaalne ka t6é korvalt.

Tdiendkoolitus on eeldus
todllesannete paremaks
tditmiseks, edutamiseks voi ka
uue ametikoha saamiseks samas
organisatsioonis. Keskharidus on
soovitatavalt miinimumtase.

Enesetdiendamine toob
tavatéodsse vaheldust.




Taiskasvanuhariduse vorgustik

Koikide potentsiaalsete partneritega toimib koost66 vastastikusel kokkuleppel. Partneritele ja vorgustikele
jagatakse infot, kaardistatakse ihisosa ning neid motiveeritakse vétma aktiivset rolli tdiskasvanuhariduse
teemaga tegelemisel ja kommunikatsioonistrateegia eesmarkide saavutamisse panustamisel.

Partnerid ja vorgustike liikmed kujundavad Oppimist soosivat hoiakut ja jagavad infot Sppimisvdimaluste
kohta nii oma organisatsioonis kui ka potentsiaalsete Gppijate ja nende Iahedastega otse suheldes.

Taiskasvanuhariduse vorgustikul on infokanali roll, sest nende kaudu jéuab info potentsiaalsete Gppijate ning
nende ldhedaste ja t6dandjateni. Taiskasvanuhariduse koordinaatorite ja vorgustiku puhul on oluline
regulaarne infovahetus ja koost6o.

Taiskasvanuhariduse koordinaatorite vorgustiku Uhtsuse tugevdamiseks too6tatakse valja ja kasutatakse
Uhiseid sonumeid ning visuaale, mis loovad selge ja lihtse identiteedi ning toetavad koostdod ja
sihtrihmadeni joudmist.

Kommunikatsioonitegevused kuni 2030

Kommunikatsioonitegevuste eesmark on teadlikkuse tGstmine elukestvast Gppest ja dOppimisvGimalustest.
Elukestvas Gppes osalemise suurendamiseks ja inimeste Oppima toomiseks kavandatakse tegevused
aastateks 2024-2029.

Potentsiaalsed 6ppijad ja lahedased

Uleriigilised kampaaniad esmasele sihtrilhmale. Kampaania s&numite ja visuaalide loomiseks ning
kampaania meedias edastamiseks ja meedias tdhelepanu saamiseks kaasatakse hankemenetluse teel
partner. Partneri pakutud sénumeid, visuaale ja kdneisikuid testitakse eelnevalt sihtriihma esindajatega
tehtavates slivaintervjuudes voi fookusgrupi intervjuudes. Saadud tagasiside alusel saadud ettepanekuid
rakendatakse kampaaniates. Kampaaniamaterjale jagatakse ka koostoopartneritele, sh tdiskasvanuhariduse
maakondlikele vorgustikele.

Jatkatakse tiiskasvanud Sppija niddala (TON) traditsioonidega

Taiskasvanud 6ppija niddal (TON) on traditsiooniline iile-eestiline taiskasvanuharidust populariseeriv ja
Oppimisvdimalusi tutvustav Uritus. See on end hasti sisse t66tanud formaat, kus nadala jooksul toimuvad
erinevad Uritused, loengud, Opitoad jms. Nadalat koordineerib ETKA Andras koost66s Haridus- ja
Teadusministeeriumiga.

TON on viimased aastad olnud seotud Kultuuriministeeriumi teema-aastatega. Teema-aastaga sidumine
annab vGimaluse saada laiemat kolapinda ja teha koost66d suurema hulga partneritega. 2024. aastal
tahistasime Eesti kultuuririkkuse teema-aastat. Markasime, vaartustasime ja hoidsime Eesti kogukondade
ning rahvaste kultuuride mitmekesisust. 2025. aasta on Eesti raamatu aasta. Taiskasvanuhariduse nadal
algab Gpitunniga, kus kutsume koiki tdiskasvanuid sel pdeval midagi uut 6ppima. Jargnevad teemanadalad
tapsustuvad igal aastal jargneva aasta kohta. TON-i koostédpartnerid sdltuvad aasta teemast ja varieeruvad
igal aastal, seotus teema-aastaga annab vdimaluse laiendada partnerite ringi ning samas olla kaasatud
teema-aasta kommunikatsioonitegevustesse.

Taiskasvanud Gppija nadalal kutsutakse osalema ja elanikkonnale Gpiampse/Gpisiindmusi pakkuma erinevad
partnereid: raamatukogusid, Oppeasutusi, vabahariduslike koolituste pakkujaid, to66andjaid, kogukondi,
koolitajaid. TON-i ajal korraldame ka veebis avalikke &pisiindmusi, millest kdik saavad osa vétta.



TON-i tugevus on maakondlik kaetus — igas maakonnas on téiskasvanuhariduse koordinaator, kes koos
vorgustikuga on TON-i ajal toimuvad siindmused kokku kogunud TON-i kalendrisse. Avalik teemanidala
kalender on ETKA Andrase kodulehel. TON-i info paremaks kuvamiseks kodulehel tehakse koostdés
veebilehe arendajaga niiiidisaegne ja kasutajasdbralik lahendus. TON-i visuaalide loomisel ja reklaamimisel
kasutatakse kampaania partneri abi.

Jatkub tdiskasvanuhariduse tunnustuskonkursi korraldamine. Konkursi infot jagatakse maakonna
koordinaatoritele ja nende kaudu maakonna vorgustikule. Riigi tasandil jagatakse konkursi infot
koostddpartneritele ning koostdds reklaamiagentuuriga luuakse visuaalid ja viiakse ellu meediaplaan.
Taiskasvanuhariduse tunnustuskonkurssi korraldatakse kevadel ja tunnustamine toimub taiskasvanud oppija
nadala raames sigisel. Konkursi raames valitakse véitjad igas maakonnas eri kategooriates ja esitatakse nad
riiklikule komisjonile, kes valib Uleriigilised laureaadid. Iga maakonna voitjatega tehakse liihikesed
intervjuud, mida jagatakse nii Uleriigilisele kui ka kohalikule meediale. Kohalik meedia kutsutakse ka
maakonna tdiskasvanuhariduse siindmustele. Uleriigiliste vditjatega tehakse videolood, mida jagatakse
meediale. Videolugusid eksponeeritakse ETKA Andrase sotsiaalmeedias ja YouTube’is. Uleriigilisest
tunnustusiritusest kutsutakse osa votma k&ik maakondade laureaadid, koostdopartnerid ja meedia.

Meedia kaasamine

Kui taiskasvanud 6ppija nadalal toimuv on seni olnud hasti esindatud kohalikus meedias ja vahemal maaral
Uleriigilises meedias, siis edaspidi on plaanis jagada rohkem infot (leriigilistele meediakanalitele, et saada
rohkem kajastusi ja suuremat ndhtavust (le Eesti. See aitab iihelt poolt t&sta teadlikkust TON-i ajal toimuva
kohta, kuid teisalt annab hea voimaluse vaartustada 6ppijaid, nende juhendajaid ja tédandjaid.

Hoiakute kujundajana on televisioon endiselt modjukas kanal. Paevakajalised saated (,Reporter”,
,Ringvaade”, ,Seitsmesed uudised”, ,Ohtu”) on suure hulga vaatajatega, seega panustame sellesse, et
tdiskasvanuhariduse teemad jouaksid ka nendesse saadetesse.

Lisaks tunnustatute ja TON-i esiletdstmisele kohalikus meedias on eesmirk suurendada tiiskasvanuhariduse
teemade kajastust kohalikus meedias. Seda on kavas teha maakondlike vérgustike abil.

Lisaks vOetakse Uhendust seriaalide tootjatega. Teeme ettepanekuid taiskasvanuhariduse ja elukestva Gppe
teemade lisamiseks naiteks seriaalitegelaste igapaevaellu — nditeks 6pingute jatkamine mitte-statsionaarses
Oppes voi mikrokraadi omandamine korgkoolis.

Tooandjad

Tooandjate kaasamiseks on plaanis teha koost6od neid koondavate liitude ja vorgustikega: PARE, Eesti
Tooandjate Keskliit, Eesti Kaubandus-Toostuskoda, Eesti Ametilihingute Keskliit. Tegevused tapsustuvad,
kui Haridus- ja Teadusministeerium on valinud partneri té6andjatele suunatud tegevusteks.

Vorgustik ja koostoopartnerid

Jatkatakse partnerite ja vorgustike koostd6d tdhustamisega ning nende kaudu info levitamisega
potentsiaalsete Oppijate sihtriihmadeni. Maakondlike vorgustike efektiivsemaks toimimiseks luuakse
arenguprogramm, mille elluviimine toetab koordinaatori tegevusi maakonnas. Maakondlikud vérgustikud
koostavad aastased tegevusplaanid ja viivad need aasta jooksul ellu. Andras jalgib tegevuste taditmist ja
annab jooksvalt tagasisidet. Koordinaatorite eestvedamisel toimuvad maakonna seminarid ja ndupidamised
maakonna tdiskasvanuhariduse vorgustikele. Maakondade koordinaatorid levitavad tdiskasvanuhariduse
teemalist infot aasta ringi.



Suurematest koostooOpartneritest jatkatakse koostodd nditeks ministeeriumitega (Majandus- ja
Kommunikatsiooniministeerium, Kultuuriministeerium, Sotsiaalministeerium), aga ka Eesti Tootukassa,
Kutsekoja, Eesti Linnade ja Valdade Liidu, PARE, Eesti Ametilihingute Keskliidu ja teistega.

Infokanalid
ETKA Andrase hallatavate infokanalite sisu ajakohastatakse. Infokanalid on koduleht aadressil
www.andras.ee ja Facebooki leht ETKA Andras. Samuti koostatakse ja levitatakse vorgustikule ning

koostoopartneritele infokirja, mis kajastab tdiskasvanuhariduse uudiseid.

Teavitustegevuste elluviimiseks kasutatakse mitmesuguseid infokanaleid, kogutakse ja tutvustatakse
Oppijate edulugusid ning tunnustatakse silmapaistvamaid taiskasvanuhariduse osapooli. Samuti
laiendatakse ja mitmekesistatakse tdiskasvanud Oppija nddala tegevusi, eesmargiga jouda koikidesse
maakondadesse, kohalikesse omavalitsustesse ja rohkemate sihtgruppideni. Edendatakse koost6od
tobandjatega nii maakondades kui ka Uleriigilisel tasandil.

Iga-aastane tdpsem tegevuskava tootatakse vdlja koostdds ETKA Andrase ja Haridus- ja
Teadusministeeriumiga. Tegevuskavas kirjeldatakse tegevused sihtrihmade [Gikes ja kirjeldatakse
oodatavad tulemused.

Sihtrithma esindajad

Teavitustegevuste paremaks planeerimiseks ja sihtrihma esindajate mdistmiseks on loodud persoonad.
Need aitavad mdista sihtrihma kuuluvate segmentide esindajate valjakutseid, kditumist ja motivatsiooni.
Persoonade loomisel on kasutatud eelneval perioodil saadud tagasisidet taiskasvanuhariduse vorgustike
esindajatelt, sh taiskasvanute giimnaasiumide Oppuritelt ja esindajatelt ning tdiskasvanuhariduse
koordinaatoritelt. Kasutatud on ka uuringufirma Kantar Emor uuringuid.

Persoona 1: Andres — keskhariduseta ehitaja
Vanus: 27

Taust: Andres |dpetas pdhikooli, kuid giimnaasium jai 10. klassis pooleli, kuna tal oli keeruline leida
Opimotivatsiooni ja Opetajatega olid suhted keerulised. Parast koolist lahkumist tegi ta erinevaid juhutoid ja
on nlldseks to6tanud viis aastat ehitussektoris abitéodel. Kuigi Andresel on tookogemus ja ta saab edukalt
lesannetega hakkama, tunneb ta sageli, et tema vdimalused karjaariredelil tdusta on piiratud. Ulemus
saadaks ta tdienduskoolitusele, aga selleks on vaja keskharidust.

Perekonnaseis: vallaline, elab vanematekodus voi tGilirib koos sdbraga korterit.
Elukoht: pigem vaikelinn vdi maapiirkond, naiteks Pdlva, Rakvere voi Viljandi.

Pohjendus: viaiksemates kohtades on tihti rohkem juhutédvéimalusi nii ehitusel kui ka teistes sarnastes
valdkondades, kus madalam haridus pole suur takistus. Samas vdib elamine maapiirkonnas tahendada, et
hariduse omandamise ja enesetdiendamise vdimalused on piiratumad.

Huvialad: harrastab kalastamist ja motospordivdistluste jalgimist. Meeldivad autod, hobina putitab enda
vana BMW-d.

Viljakutsed:

e Puudulik keeleoskus (inglise keel).



e Ebakindlus, ei oska kuskilt peale hakata.
e Kartus ebadnnestumise ees.
e Piiratud ligipaas taiskasvanuGppe véimaluste infole.

Unistused: Andres vdib unistada sellest, et saada té6koht, kus on rohkem vastutust ja parem palk, nditeks
ehitustiimi juhina. Voib-olla unistab ta ka oma kodust, mis on tema enda ehitatud.

Toetamise viisid: aidata tal luua samm-sammult plaan, kuidas giimnaasium I6petada ja nditeks kutsedppesse
minna. Sel moel saab unistused konkreetselt ellu viia.

Kuidas teda tabada?

e Reklaamid ja teavituskampaaniad, mis on suunatud noorematele meestele neile sobivates kanalites:
nditeks televisioon, raadio, tanavareklaam, reklaam autospordivdistlustel vdi sotsiaalmeedias
(Facebook, TikTok, YouTube).

o Kohalikel kogukonnairitustel, kus saab pakkuda infot gimnaasiumi I6pueksamite sooritamise voi
kutsekooli astumise kohta.

Andrese tlilipi inimest véib motiveerida kdrgem sissetulek. See vdib olla peamine ajend Gppima asumiseks
vOi kutse omandamiseks.

Reklaamisonumid seoses palgaga:
e ,Tahad paremat palka? Opi uus amet ja tésta oma védrtust té6turul!”
o, Suurem palk algab viikestest sammudest — I6peta kool ja ava tee paremate véimaluste poole!”
e ,Suurenda oma sissetulekuid — uus oskus voib muuta su tulevikku. Tule ja astu tdna esimene samm!”

o Ehitusala spetsialistid teenivad rohkem! Omanda kvalifikatsioon, mis toob kaasa suurema
sissetuleku.”

e Kas tead, et kvalifitseeritud t66taja teenib keskmiselt 30% rohkem? Ara jié maha — liitu meie
kutsekooliga!”

Reklaam vdi edulood peaks sisaldama naiteid, nditeks: , Ehituse té6dejuhataja keskmine palk on 2000 € kuus.
Asu 6ppima ja teenima!”

Sellised sGnumid peaksid olema konkreetsed ja pakkuma realistlikku lootust, et Gppimine toob kaasa reaalse
majandusliku kasu.

Persoona 2: Kadri — aegunud oskustega naine
Vanus: 37

Taust: Kadri IGpetas noorena kutsekooli sekretdrina. Aastate jooksul on tema erialased oskused ja
teadmised aegunud, kuna tehnoloogia on valdkonnas oluliselt arenenud. Kadri on viimased 12 aastat
plhendunud laste kasvatamisele ja kodusele elule, kuid niitid tunneb, et sooviks té6turule naasta. Ta vajab
uusi oskusi ja enesekindlust, et leida téokoht, mis véimaldab tal end erialaselt teostada.

Perekonnaseis: Kadri on abielus ja tal on kolm last, kellest noorim kaib veel lasteaias. Perele kulub suurem
osa Kadri ajast, kuid ta pudab leida aega ka enda jaoks.

Elukoht: Tallinna voi Tartu ldhitimbrus



Huvialad: Kadri armastab klipsetada, tegeleda kodukujundusega ja osaleda kogukonna Uritustel, naditeks
lastevanemate koosolekutel vdi heategevusiritustel.

Viljakutsed:
e Aegunud oskused, mis muudavad to6turule naasmise keeruliseks.
e Hirm uue tehnoloogia ja digioskuste ees.
o Piiratud aeg 6ppimiseks pereelu kdrvalt.

Unistused: Kadri soovib leida t66, mis sobib tema uue eluriitmiga. See vdiks olla naditeks paindliku
tookorraldusega tookoht voi osalise tddajaga t60. Ta tahab olla eeskujuks oma lastele, ndidates, et ka
taiskasvanueas on voimalik midagi uut 6ppida ja end teostada.

Kuidas teda tabada?

¢ Reklaamid ja teavituskampaaniad, mis on suunatud naistele, valides neile sobivad kanalid. Naiteks
televisioon, raadio, tdnavareklaam, naistele suunatud sotsiaalmeedia grupid ja sotsiaalmeedia
(Facebook, TikTok, Instagram, YouTube).

¢ Kohalike omavalitsuste kaudu: nditeks kohalike ajalehtede ja koolide kaudu jagatud info
vahendusel.

Toetamise viisid: ndidata teiste emade edulugusid, kes on parast pikka pausi edukalt tooturule naasnud.
Tutvustada ja pakkuda paindlikke dppimisvdimalusi.

Reklaamisonumid seoses paindlikkusega:

e, Millal sa viimati tegid midagi ainult enda jaoks? Opi uusi oskusi ja tunne end enesekindlana!”
e Pere kérvalt saab ka 6ppida — see on lihtsam, kui arvad!”

e ,Oppimine avab uusi véimalusi. Astu tédna esimene samm!”

e , Ndita lastele, et 6ppimine ei [6pe kunagi. Alusta viikestest sammudest!”

III

e leia aega iseendale — 6ppimine avardab valikuvéimalusi

Persoona 3: Sergei — juhutoodlisest mitte-eestlane
Vanus: 48

Taust: Sergei on mitte-eestlasest mees, kes elab Ida-Virumaal. Tal on keskeriharidus tehnikavaldkonnas, kuid
tema oskused ei vasta enam tanapdeva to0turu vajadustele. Sergei raagib vabalt vene keelt, kuid tema eesti
keele oskus on algtasemel, mis piirab tema véimalusi tooturul ja igapdevases suhtluses. Ta tootab juhutdodel
ja unistab stabiilsest ametikohast, kus tal oleks véimalik oma peret paremini toetada.

Perekonnaseis: Sergeil on naine ja (iks kooliealine laps. Ta tunneb vastutust pere majandusliku heaolu eest
ja soovib pakkuda oma lapsele paremat tulevikku.

Huvialad: Sergei huvitub autodest ja tehnoloogiast, armastab vaadata spordililekandeid ning kuulata
muusikat. Vabal ajal tegeleb ta kodus parandustéddega ja on aktiivne kohalikes vene keelt kdnelevates
kogukondades.

Valjakutsed:

e Piiratud eesti keele oskus, mis takistab ametialast arengut.



¢ Inglise keele oskus algtasemel.
e Hirm, et 6ppimine on liiga keeruline voi nduab palju aega.
¢ Madal enesehinnang seoses oma praeguse olukorraga.

Unistused: Sergei soovib 6ppida eesti keelt, omandada uued t66oskused ja leida ameti, mis pakub stabiilsust
ja arenguvbimalusi. Ta unistab elukohast valjaspool lda-Virumaad, kus on rohkem vdimalusi ja parem
elukeskkond tema perele.

Kuidas teda tabada?
e SOnumid:
o ,Opieesti keelt! See avardab su vimalusi tééturul!”
o ,Uued oskused = parem palk ja stabiilne tulevik.”
o ,Koolitused vene keeles, et saaksid alustada kohe — lihtne ja praktiline!”

o Kanalid: Sergeid saab kdige paremini tabada venekeelsete meediakanalite, naiteks raadiojaamade ja
veebiviljaannete kaudu. Lisaks vdiks kasutada sotsiaalmeediat (Facebook, VKontakte) ja kohalikke
kogukonnafoorumeid.

Reklaamisonumid seoses Gppimisega:
,Uued oskused ja eesti keele 6ppimine véivad muuta sinu elu! Tule tasuta koolitusele — lihtne, praktiline ja
sobib sinu ajakavaga.”

Motivatsioon: Sergei tilpi inimesed vajavad praktilisi ja realistlikke sonumeid, mis naitavad, et Gppimine ei
ole hirmutav ja pakub reaalset kasu. Kui reklaam suudab réhutada stabiilse ja parema tuleviku voimalust
tema ja tema pere jaoks, on ta valmis tegutsema.

SWOT
Tugevused:

e Selge eesmark ja fookus. Strateegia on suunatud elukestva Gppe populariseerimisele ja inimeste
teadlikkuse tostmisele dppimisvéimaluste kohta.

e Koordineeritud ja planeeritud vorgustiku tegevused maakondades annavad vGimaluse saada
tegevustele kiiret tagasisidet.

e Varasemad kampaaniad on tdstnud teadlikkust ja saavutanud suure margatavuse, mis on taganud
elukestva Oppe ja tdiskasvanuna dppimise positiivse kuvandi avalikkuses.

e Kaasatud on erinevad osapooled nii maakonna kui ka riigi tasandil, naiteks Oppeasutused,
maluasutused, kohalikud omavalitsused ja koolitusasutused.

e Varasemad kogemused vorgustiku koordineerimisel ja kommunikatsioonitegevuste elluviimisel.
e Stabiilne rahastus ja tugi voimaldavad tegevusi ellu viia pikaajaliselt (2024-2030).

Norkused:



Madala haridustasemega ja mitte-eestlaste kaasamine on keeruline nende viahese motivatsiooni ja
hirmude tottu, mitte-eestlaste puhul on ka keelebarjaar ning Eesti meediakanalite mittejalgimine.

Tegevuste sOltuvus rahastusest: Euroopa Sotsiaalfondi projektipdhisus voib tekitada projekti
viimastel aastatel jatkusuutlikkuse riski.

Maakondade koordinaatorite isikuomadused ja kaasamise oskused on erinevad ning maakondade
vorgustikud ebauhtlase koosseisuga.

Eelarvamused ja hirmud taiskasvanuhariduse ja elukestva Gppe teemal. Taiskasvanute seas on
levinud hirmud ja muudid dppimise keerukuse kohta ning neid muuta on raske.

Voimalused:

Ohud:

2026. aastal valmib Eesti inimuuringu aruanne, mis keskendub haridusele. Uuringu andmed annavad

vO@imaluse tdiendada praegust kommunikatsioonistrateegiat.
Positiivsed sonumid ja edulood vdivad murda miilite, vahendada hirme ja tGsta motivatsiooni.

Tooandjate kaasamine voib pakkuda sihtrGhmadele tdiendavaid dpivdimalusi ja tuge ning aitab
levitada sonumeid téoandjatele ja tobandjate kaudu.

Kohaliku meedia kaasamine annab vdimaluse suurendada teadlikkust ja ndhtavust kohalike ja
Uleriigiliste meediakanalite kaudu.

Ootamatud kriisid véivad mdjutada kampaaniate elluviimist ja tulemuslikkust (meediakajastusi).

Konkureerivad sotsiaalsed kampaaniad voivad tGmmata tdhelepanu ja mdjutada kampaaniate
margatavust.

Meediapindade maksumuse t6us voib anda tagasiloogi sGnumite levitamise ulatuses.

Demograafilised valjakutsed: Eesti elanikkonna vananemine vdib mdjutada sihtriihmade koosseisu ja
vajadusi.

Konkureerivad prioriteedid: risk, et to6andjate ja potentsiaalsete Oppijate huvid ei kattu.

Madala motivatsiooniga sihtriihmad: raskused kdige haavatavamate gruppide, nagu madala
haridustasemega inimesed ja mitte-eestlased, kaasamisel.

Ebapiisav ressursside jaotus: maakondade vahelised erinevused vdivad vdhendada strateegia
tohusust.

Tulemuste mootmine
Taiskasvanuhariduse kommunikatsioonistrateegia tulemuslikkust saab moota mitmel tasandil, vottes

arvesse nii kvantitatiivseid kui ka kvalitatiivseid naitajaid. Voimalikud moodikud:

1.

Teadlikkuse tous

Moodikud:

Teavituskampaaniate ulatus ja nahtavus.
Reklaamide ja meediakajastuste leviku hindamine (nt reklaamide vaatamised, kldpsamiste arv
veebis, trikimeedia katvus ehk kui paljude inimesteni jouti.



Margatavuse uuring: kisitlus vahetult parast kampaaniat, kas ja mis meediumis reklaame margati.
Allikad/teostajad:
e Turu-uuringud (naditeks EMOR voi Turu-uuringute AS).
e Kampaaniapartnerite kogutud anallusid ja raportid.
2. Osalemine elukestvas Oppes
Mo6dikud:

e Osalemise protsentuaalne tous: Statistikaameti andmed elukestvas Gppes osalemise maara kohta
(nt 25—64-aastaste osakaal).

e Osalejate arv piirkondade ja sihtriihmade IGikes: vGrdlus varasemate aastate osalemisstatistikaga.
Allikad/teostajad:

e Statistikaameti t66jou-uuringud.

e Haridus- ja Teadusministeeriumi koostatavad aruanded.

3. SOnumite moju ja hoiakute muutus
Moodikud:

¢ Hoiakute muutus 6ppimise suhtes:
kisitlused voi intervjuud sihtriihmades mudtide murdumise, motivatsiooni ja valmisoleku kohta.

o Positiivsete lugude moju:
parast edulugude jagamist huvi mé6tmine (nt sotsiaalmeedia jagamised, kommentaarid,
reaktsioonid).

Allikad:
e Kusitluste/fookusgruppide tagasiside.
e Sotsiaalmeedia analiilsivahendid (Facebook Insights, Google Analytics).
4. Vorgustike ja partnerite kaasamine

Mododikud:

e Partnerite ja vorgustike aktiivsus:
korraldatud Urituste arv, vorgustikukohtumiste sagedus ja osalejate arv.

e Uhtsete sénumite levik:
koostoopartnerite kanalites jagatud teavitusmaterjalide ja sdnumite ulatus.

Allikad:
e Vorgustike ja partnerite aruanded.
e ETKA Andrase korraldatud Uritustel ja koosolekutel osalejate andmed.
5. Kampaaniate ja siindmuste efektiivsus

Moodikud:



e Taiskasvanud Gppija nadalal osalejate arv:
Urituste ja osalejate statistika.

e Tunnustuskonkursi kandidaadid ja avalikkuse huvi:
esitatud kandidaatide arv, meediakajastuste arv.

Allikad:
e Andrase kogutav statistika
o TON-i korraldajate ja piirkondlike koordinaatorite raportid.
6. Digitaalne kaasatus
Moaodikud:

e Veebiliikluse kasv:
kodulehe kiilastuste arv, keskmine viibimisaeg, uute kasutajate osakaal.

e Sotsiaalmeedia kaasatus:
jalgijate arvu muutus, postituste ulatus, reaktsioonide ja kommentaaride arv.

Allikad:
e Veebianallitika tooriistad (nt Google Analytics, Facebook Insights).
e Kampaaniapartnerite kogutud digitaalsed mdddikud.

7. Kvantitatiivsed moodikud

Mo6dikud:

e Edulugude, muude artiklite ja intervjuude arv aastas:
meediakajastuste ja sotsiaalmeedia lugude hulk, kus tdiskasvanuharidust kasitletakse.

Allikad:

e Meediamonitooring



Kasutatud allikad ja sisendid

Statistikaameti uuringud ja andmed.

Taiskasvanuhariduse kommunikatsioonistrateegia 2016—2019. https://www.praxis.ee/tood/taiskasvanuhariduse-
kommunikatsioonistrateegia?selected=p 196.

SA Kutsekoda, OSKA uuringud. https://uuringud.oska.kutsekoda.ee/uuringud/oska-uldprognoos;
https://oska.kutsekoda.ee/wp-content/themes/oska/assets/images/OSKA-trendikaardid Lyhiylevaade.pdf

Taiskasvanuhariduse koordinaatorid maakondades, sh tagasiside seminaridelt 2023-2024.

Taiskasvanutele mitte-statsionaarset pakkuvate Gppeasutuste esindajad ja Gppijad (tagasiside seminaridelt 2022—
2023 ja fookusgrupi intervjuudelt 2023).

Kantar Emor, kvalitatiivne meediauuring 2023. https://www.kantaremor.ee/wp-
content/uploads/2024/04/Kvalitatiivne-meediauuring-EIM-2023-LISA-1.pdf

Kantar Emor, pikaajaliste to6tute uuringu aruanne. https://www.kantaremor.ee/wp-
content/uploads/2024/04/Pikaajaliste-tootute-uuringu-aruanne-2023.pdf

Omnicom agentuuri meediahommik erinevate meediakanalite tulemusliku kasutamise kotha kampaaniates (2024).



